Prioriteringslista for felanmalan

Prio 1 (0—2 arbetsdagar)

Prio 2 (upp till 7 arbetsdagar)

Prio 3 (upp till 14 arbetsdagar)

Avlopp: stigande stopp eller totalstopp

Avlopp: vattnet rinner sakta

Belysning: enstaka lampor

Busshallplatser

Byte av tvattstall / WC

Garageportar Befarad vattenskada
Glasruta krossad Diskmaskin
Halka Duschtermostat

Droppande kran

Hiss ur funktion

Hangande istappar

Dé&rrar som hanger 16st eller inte gar att
Oppna

Felparkerade bilar/skrotbilar

Larm: brandlarm, driftlarm

Dorrautomatik

Glasruta: sprucken men intakt

Las och kodlas ur funktion (giller
lagenhetsddrrar)

Elementventil ur funktion under kall arstid

Justering och tatning av dorrar/fonster

Eluttag eller strdmbrytare ur funktion

Kyl/frys: detaljfel (t.ex. handtag eller list)

Oljud i el-centraler

Handtag pa dorr

Lutande/trasiga stolpar, papperskorgar etc. i

utemiljo

Person fast i hiss

Lost hdngande rdannor och stupror

Ladknoppar, skapbeslag, hyllor

Spis, frys eller kyl helt ur funktion

Nedfallna grenar/trad

Rinnande toalettstol

Strémavbrott i del av utrymme

Offentlig konst

Skyltar

Strémavbrott i helt utrymme (t.ex. lokal
eller lagenhet)

Potthal

Stolpbelysning (under mérk drstid)

Skadedjur

Trasiga utemobler/parkbankar

Trafikljus

Stopp i sopnedkast

Trycken, gangjarn, reformbeslag

Trapphus: |6sa/avsaknad av
ledstanger/racken

Trafikskyltar

Ventilationsproblem

Trasigt eluttag eller strémbrytare

Tvattstuga: tvattmaskin, torktumlare,
torkskap

Vitvaror: funktionsfel enskilda plattor, for
varm ugn, kyl etc.

Varmeavbrott under vinterhalvar




