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Det hander mycket nu

Nastan atta av tio hyresgister 4r ndjda med
Faxeholmen som hyresvérd. Det dr nog fak-
tiskt mer d4n vad manga tror om oss. Siffrorna
ar glidjande men det betyder inte pa nagot vis
att vi dr ndjda och slar oss till ro. Tvértom,
det sporrar oss i arbetet med att bli en mer
uppskattad och attraktiv hyresvard.

Kundundersokningen som vi genomforde
under varen visar att ni &r mest ndjda med Fax-
eholmens personal och bemétande, medan ni
ar mindre ndjda med standarden pa
vissa fastigheter. Det bristande un-
derhallet dr ndgot vi ar vél medvetna
om. Att komma till rétta med brister
iunderhallet &r en stor utmaning for
de flesta kommunala bostadsbolag
och framforallt for bostadsbolag
som Faxeholmen, som befinner sig
pa en vikande marknad.

Vi pa Faxeholmen kommer att ar-
beta hért for att gora det basta vi kan
med de forutséttningar vi har. Allt
for att ni som hyr véra ldgenheter
ska fé ut s& mycket som mdjligt for
varje krona.

Foérandringar i var globala
omvirld och i var kommunala nér-
vérld paverkar Faxeholmen i storre
utstrackning 4n man kan tro. Véra
stora kostnadsposter, som utgors
av rantor pa vara lan och energi till
uppvarmning av véra hus paverkas
vildigt mycket av vad som hdnder
ute i vérlden.

Var uthyrning av bostéder avspeg-
lar vad som hinder i var kommun, till exempel
fordndringar pa arbetsmarknaden, in- och
utflytt och en éldrande befolkning. For oss
pa Faxeholmen innebér det att vi hela tiden
maste forhalla oss till samhéillsfoérandringarna
och mota tidens krav och hyresgésternas for-
véntningar och vérderingar.

Ett led i fordndringsarbetet dr inte bara
att riva hus for att uppna béttre balans mel-
lan utbud och efterfrdgan, utan framforallt
aterigen arbeta med att bli en mer omtyckt
hyresvédrd. Med kundnyttan som ledstjarna
startade vi for ett par veckor sedan en ny
kundnéra och tillgidnglig organisation. En

nyhet dr att ni som hyresgéster under hela
dagen, inklusive lunchen, savil kan ringa
till var nyinrdttade boservicetelefon som att
besoka oss pa kontoret.

Léngre fram i tidningen hittar ni fler nyheter
kring var nya organisation.

1 januari 2011 borjade en ny lagstiftning att
giélla for kommunala bostadsforetag. Lagen

ar anpassad till EU:s regelverk for att vi i

Sverige ska kunna behalla var modell med en
allménnytta som 4r till for alla och inte endast
till specifika grupper av ménniskor. Lagen si-
ger att kommunala bostadsforetag ska drivas
affarsmassigt utan stod och subventioner fran
kommunen for att vara konkurrensneutrala
mot privata fastighetsdgare.

Vi tycker att vi drivit Faxeholmen enligt
affarsméssiga principer i flera ar och tror
darfor inte att den nya lagen kommer att fa
sdrskilt stor paverkan pa vart sitt att bedriva
var verksamhet. Dock &r en direkt konsekvens
av lagen att Faxeholmens rintekostnad pa
fastighetslanen kommer att ka.

Eftersom energi kostar mycket pengar
och de prisdkningar som vi sett senaste aren
knappast kommer att minska sa finns det
ocksa pengar att spara. Om vi sparar energi
sa sparar Faxeholmen pengar, vilket kommer
er till godo genom mer pengar till underhall
av bostdderna. Dessutom minskar vi var mil-
jopaverkan. De ér de frimsta incitamenten for
oss till att borja arbeta med energibesparande
atgérder, vilket ni kan ldsa mer om i detta
nummer av hyresvérlden.

"% Vi kommer redan i 4r att ligga
extra resurser pa underhallsinsat-
ser. Det &r forra arets rekordre-
sultat pa 8,7 miljoner kronor som
g0r det mojligt. Det &r nagot vi ar
stolta 6ver, framforallt med tanke
pa att fjolaret praglades av valdigt
mycket snd och en kall vinter.

Ett litet tillskott till bostadsmark-
naden, men likval ett tillskott till
ett Faxeholmen under fordndring
ar ombyggnation av lokaler till
bostéder. Tre mindre centrumnéra
lagenheter kommer att vara inflytt-
ningsklara under forsommaren. Vi
kommer att titta vidare pa mojlig-
heten att omvandla fler lokaler till
mindre centrumnéra ldgenheter.

Nu narmar vi oss sommaren
och vi har beslutat att anstélla
sommarjobbare for var yttre fast-
ighetsskotsel. Sa du som dr mellan
16 och 19 ar och intresserad av
att rensa rabatter och liknande
under tre veckor i sommar, ska hora av dig
till oss. Det finns fortfarande tid att skicka
in ansokan!

Till slut vill jag passa pa att onska alla en
riktigt skon sommar.

Petri Berg
vd
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Urban blir ny ordforande

Om ett par veckor tilltrader Urban
Wigren formellt som Faxeholmens nya
styrelseordférande efter avgdende
Kent Pudas, som slutar efter fyra ar pa
posten.

— Det hér ska bli valdigt spannande.
Jag har fatt det roligaste och mest
utmanande uppdraget av alla
fértroendevalda politiker, sdger Urban
Wigren

Det ar ett spannande foretag i omvandling
som Urban Wigren &r satt att styra dver, inte
minst med tanke pé de stora utmaningar man
star infor.

— Den forra styrelsen lade en bra grund for
oss att fortsdtta arbeta vidare pa. Nu dr det
viktigt att vi fortsatter framat pa den inslagna
viagen att gora Faxeholmen till ett vilmaende
bostadsbolag med ndjda hyresgister, sdger
Urban Wigren.

Att vara ordforande i ett kommunalt bolag
skiljer sig pé ett par viktiga punkter fran att
vara ndmndordférande. Nu &r Urban Wigren
dgarens foretrddare i Faxeholmen och det
ar hans ansvar att foretaget utvecklas i den
riktning som styrs av dgardirektiven.

— Hér ar jag personligt ansvarig for alla
beslut pé ett sitt som jag inte hade varit i en
namnd, sdger han.

Samtidigt menar han att nyckeln till fram-
géng &r samarbete och han kdnner redan att

Faxeholmens nya styrelse
Ordinarie ledaméter:

Urban Wigren, s, ordférande
Stefan Green, s, vice ordférande
Berit Kvist, s

Christer Grehn, v

Lena Dufva, c

Jan Persson, ¢

Tore Johansson, m
Suppleanter:

Lillemor Svensson, s

Gabiriella Pettersson, mp

Bérje Timerdal, fp
Lekmannarevisorer:

Olle Bengtsson, m

Leif Johnsson, fp
Lekmannarevisorssuppleanter:
Hans-Olov Olsson, s

Olle Sundin, kd

det kommer att fungera utmérkt att samarbeta
med ledningsgruppen for Faxeholmen.

Att Urban Wigren lades fram som social-
demokraternas kandidat till ordforandeposten
ar inte sa markligt. Han har i manga ér varit
aktiv inom lokalpolitiken och har haft en rad
poster i olika ndimnder och styrelser.

— Jag har sysslat med det hér i 16 ar och
under den tiden har det blivit en hel del
fortroendeuppdrag, bland annat atta &r i kom-
munstyrelsen, sdger han.

Men Urban Wigren dr inte ny inom Fax-

Urban Wigren, ny ordférande for Faxeholmen.

eholmen och det dr ett foretag som han ér vil
fortrogen med.

—Innan jag borjade pa mitt nuvarande arbete
pa Migrationsverket, arbetade jag i 15 ar som
vaktmastare och bovird pa Granvagen. Sa helt
obekant dr det inte.

I dag dr Urban Wigren tjénstledig fran Mig-
rationsverket och det behovs, for han vet att
uppdraget som styrelseordforande pa Faxehol-
men kommer att ta mycket tid i ansprak.

—Men det ér ett viktigt uppdrag och dérfor
maste det fa ta den tid som krévs, sdger han.
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Stefan Nabb, Marcus Gard, Thomas Astner och Christer Olsson.

= et o il

En helt ny organisation
- med fullt fokus pa kunden

Efter manader av planering har
Faxeholmen nu sjésatt en helt ny
organisation. Den innehaller en rad
spannande nyheter som alla innebér att
hyresgasterna satts i fokus.

— Vi kommer fran och med nu att
omférdela vara resurser och arbeta
pa ett mer kundnara och effektivt satt,
sager Petri Berg.

Det innebér bland annat att
tillgangligheten 6kar och att
personalen kommer att finnas narmare
hyresgasterna.

Forra gangen som Faxeholmen bytte till en
ny organisation var for atta ar sedan, dd man
bland annat inforde systemet med bovirdar,
reparatdrer och fastighetsskdotare. Ett problem
med organisationen som tidigt visade sig, var
att manga hyresgéster upplevde att tillgidng-
ligheten forsdmrades. Framforallt var det
svart att komma i kontakt med bovérdar och

servicepersonal och det var ett av de fraimsta
skélen till att Faxeholmen beslutade sig for att
se over hela sin organisation.

— Att vi ska vara tillgéngliga dr den enskilt
viktigaste fragan for hyresgésterna och dar
fanns det brister i den gamla organisationen,
sdger Petri Berg.

I den nya organisationen har man darfor
kundfokus i alla delar. Under hela arbetet har
man i varje enskild del fragat sig vad som blir
bast for hyresgésterna. Och det dr ganska stora
forandringar som den nya organisationen har
att erbjuda.

Den enskilt storsta forindringen dr att
bovirdskontoret har avvecklats och ersatts
med en boserviceavdelning med husvirdar.
Den bestéar av 14 personer som fordelas pa
fyra husviardsteam. De fyra teamen har egna
kontor i Ljusne, Bergvik, Asbicksgatan och
pa Skytten.

— Teamen med husvardar kommer att ta hand

om det dagliga underhallet och skotseln av
bostadsomraden och ldgenheter. Det dr dven
husvirdarna som du som hyresgist kommer
att ha mest kontakt med, séger Petri Berg.

En efterldngtad nyhet i sammanhanget &r att
det nu gar att komma i kontakt med boservice-
avdelningen via en boservicetelefon. Hit kan
du ringa nér du vill under dagtid med fragor
som ror ditt boende.

— Det hér tror jag kommer att bli uppskattat
eftersom det gamla systemet med telefontider
var nagot som hyresgésterna tidigare upplevde
som negativt, sdger Petri Berg.

Forutom husvardarna kommer Faxeholmen
att ha ett serviceteam pa sex personer som tar
hand om lite mer komplicerade reparationer
och underhall.

Men det ar inte bara ute i Faxeholmens bo-
stadsomraden som den nya organisationen har
forandrats, &ven pa kontoret pd Humlegérds-
gatan kommer tillgidngligheten att 6ka.
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Fredrik Sandberg ansvarar for boservicetelefonen.

Oppettiderna forléngs fran klockan 8.00 till
16.00 varje vardag och man kommer att ha
lunchéppet.

— Ingen ska behdva komma till oss och
motas av en stdngd dorr under kontorstid och
eftersom manga bara har lunchrasten pa sig att
utrdtta drenden kommer vi att ha dppet dven
da, sdger Petri Berg.
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Helen Lennartsson ar en av dem som ansvarar for receptionen.

Ytterligare en forbittring &r att man kommer
att ge bobutiken storre utrymme och med tiden
ett storre sortiment, allt for att var och en som
vill ska kunna anpassa sina ldgenheter.

— Marknadsavdelningen, tidigare uthyr-
ningsavdelningen, kommer att fa en utdkad
roll bland annat genom att det & dom som
ansvarar for enskilda ldgenhetsvisningar och

dven fler 6ppna visningar, sdger Petri Berg.

I grund och botten handlar den nya organisa-
tionen helt enkelt om att jobba for att hyresgés-
terna ska ma sa bra som mojligt.

— Tanken med den nya organisationen &r att
kunderna ska kénna sig vdlkomna och omhén-
dertagna redan innan de har flyttat in och under
hela tiden de bor hos oss, sdger Petri Berg.

Janne Larsson och Ulf Berger
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Leif Pantzare, Petri Berg, Linda Larsson, Anette Nord och Therese Strandell.

Sveriges yngsta ledningsgrupp

Under nagra ar har Faxeholmen haft
stora pensionsavgangar och det har
inneburit att hela ledningsgruppen pa
kort tid har bytts ut. Av Sveriges alla
kommunala bostadsbolag &r det inget
som har en sa ung ledningsgrupp som
Faxeholmen, som har en medelalder pa
37 ar.

— Man kan saga ett det symboliserar
starten pa ett nytt Faxeholmen,
sager Petri Berg, vd och en av dem
i ledningsgruppen som dragit ner
medelaldern.

| normala fall bestar ledningsgrupper av per-
soner som varit verksamma i ett foretag under

manga ar, men sé ar det inte pd Faxeholmen.

— Hos oss har det fallit sig sa att hela led-
ningsgruppen bytts ut pa ett par ar. Det beror
dels pa att vi haft manga pensionsavgangar pa
kort tid, men dven pa att vi infort nya funktio-
ner i ledningsgruppen, siger vd Petri Berg.

Ledningsgruppen ér inte bara unik vad
giller alder, den &r dven unik genom att den
domineras av kvinnor.

— Ledningsgruppen bestar av fem personer,
varav tre dr kvinnor, sdger Petri Berg.

Férutom Petri Berg som var ekonomichef
till dess att han forra dret eftertridde Curt
Arsander pa posten som vd, bestar lednings-
gruppen av:

Anette Nord som tidigare arbetade som
boendeutvecklare, har utsetts till ny mark-
nadschef. Innan hon borjade pa Faxeholmen
arbetade hon pa kulturenheten i Soderhamns
kommun.

Therese Strandell &r teknisk chef och ansva-
rar for alla storre byggprojekt som tillexempel
till- och ombyggnationer. Hon arbetade tidi-
gare som byggnadsingenjor pa Skanska.

Leif Pantzare dr boservicechef och ansvarar
for all service inom Faxeholmen, savil inom-
hus som utomhus.

Linda Larsson dr ny ekonomichef efter Petri
Berg, hon kommer fran Eco Log dir hon ar-
betade som ekonomiansvarig.



www.faxeholmen.se

Resultat av hyresgastenkaten

| vart arbeta med att utveckla
Faxeholmen har vi under varen skickat
ut en ganska omfattande enkat till alla
er som bor hos oss, dar ni ombads
betygsatta Faxeholmen ur en rad olika
perspektiv. Nu har vi fatt in resultaten
och det &r mycket intressant lasning
Vi arbetar standigt for att forbattra

oss och ett effektivt satt att mata

rade pa enkéten, vilket vi &r mycket ndjda
med!

Att s4 manga av er svarade pa enkéten
visar inte bara att ni verkligen bryr er om ert
boende och har asikter om Faxeholmen som
hyresvird. Det innebér dven att enkéten far
betydligt stérre tyngd” nér vi ska planera
for framtiden.

Eftersom resultatet av enkiten 4r omfat-
tande och heltickande, har vi inte mdjlighet
att redogora for den i sin helhet hér i Hyres-
vérlden. Vi har istillet valt att redovisa de
viktigaste resultaten.

Ar du intresserad av enkiten i sin helhet,
kan du med fordel ga in pa var hemsida, dar
den ligger utlagd.

resultatet av vart arbete ar att fraga 4 |h . - h l A
vara hyresgaster hur de uppfattar oss. HE EtSbEdﬂmm“E av FEKE oimen
Darfér kommer vi att aterkomma med 2% %
en ny enkat under nasta ar. 30% 19%
B ] - Mycket missnojd
Vi vill borja med att tacka alla er som tagit - . )
er tid att svara pa enkéten. De inkomna 2 - Ganska missndjd
enkiterna dr ett mycket viktigt verktyg i var 3 - Varken eller
strivan att bli en bittre hyresvird. ® 4 - Ganska néjd
Ofta sdger man att om en enkét av det har
slaget har en svarsfrekvens pa 50 procent sa ® 5 - Mycket ndjd
dr det bra. Av Faxeholmens alla hyresgister
var det inte mindre 4n 68 procent som sva- 49%
\_ .
4 " 4 de vid . )
Bemétande frén personalen Bemdtande vid reparationer
WO moam
223 1~ Mycket missndjd : : :KI:::HMJ:I
B 7 - Ganska missndjd ~Ganska missnoy
® 3 - Varken eller
3 -varken eller . 4 Gansks 15y
B 4 - Ganska néjd 8% )
B S - Mycket ndjd
5 . Mycket néd 61%
69%
. \_ .
4 . 4 . )
Skotsel av fastigheten Lige nh&tens standard
6%
10% 1% 13%
1 - Mycket missnajd = - Mycket missndjd
® 2 - Ganska missngjd ® 2. Ganska missndjd
" 3 - Varken eller W3- Varken o ler
® 4 . Ganska nojd 1% M4 -Gansla ndjd
B 5 - Mycket ndjd B 5 - Mycket ndjd
4%
. .
Vinnare av fri manadshyra Néjd Hyresgast 2011:
® , Ingrid Larsson, Asbacksgatan 30 B, Séderhamn
[ J
W Mats Jonsson, G:a Stugsundsv. 58, Séderhamn
Kristina Hellberg, Nygatan 17, Séderhamn
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Kvarteret som ~ -~
forsvann
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Det gar inte att forneka att det kiinns konstigt
att besoka Mossan i dag. Det visar med all
onskvird tydlighet att utvecklingen inte alltid
ar spikrak och att den inte gér i den riktning
man vill. Trots att det kan kdinnas vemodigt att
hela rasket har rivits, dr det inte svart att forsta
att det var nodvéndigt och att det egentligen
inte &r nagons fel. Tiden sprang helt enkelt
ifran S6derhamns stdrsta miljonprogram
och med en krympande befolkning var man
tvungen att gora nagot. Och till sist var riv-
ningar det enda realistiska alternativet.

Annat var det for drygt 40 ar sedan da
mina fordldrar flyttade dit. Da var Mossan
det modernaste som fanns. I stort sett alla
ville ha en ldgenhet i ndgot av de sju hus
som byggts upp enligt de senaste ronen
inom stadsplanering, bilfritt och barnvanligt
med nédrservice och vilplanerade lagenheter.
Toppklass, helt enkelt.

Vi flyttade till Mossan sommaren 1966, jag
var tva ar och mina fordldrar hade lamnat
Sollefted for att arbeta som journalister pa Ku-
riren. En tid innan vi flyttade till S6derhamn
akte de pa en rekognosceringstur eftersom
de aldrig hade varit i S6derhamn tidigare.
Min mor horde sig for om olika stillen att
bo pa och fastnade for Oster, men fick svaret
att dir kunde ingen bo. Det skulle rivas, hela
rasket skulle bort. Nej det var pA Mossan man

Det kan inte ha undgatt ndgon att hela kvarteret
Mossan, med sina sju huskroppar, nu ar jamnat - s
med marken. Efter 45 &r och tusenta'l’éfamlljers T
dagliga liv, aterstar i dag endast ett bolja : ;
Iandskap av malen betong. Och"bm bara nagot = o

- ar har naturerftaglt tillbaka omradet och-aterstallt .

¢ - f ordnmgen till vad det en gang var B S <
b @ .t el Ao g E 1

i : ‘. - - - = ol

skulle bo och pa nagot vis lyckades min mor
ordna en 4:a pa Granvigen 22 E och dér blev
vi kvar i tio ar.

Och jag maste séga att det var de bésta tio ar
som ett barn kunde fa. Hela
omradet var som gjort for
sma barn, med cykelvigar,
spannande skogar och lek- B
platsen i mitten. Runt om oss ?‘
dessutom alla hemmafruar-ja .
det fanns gott om dem- som E‘"

i kor ropade in alla barn fran 7 ...
koksfonstren ndr det var dags [
att komma in och ita eller

lagga sig.

Trots att hela Mossan ar
borta nu dr det manga minnen
som viécks till liv ndr man
gar omkring i det som finns
kvar. Ett av mina tidigaste
minnen dr frdn sommaren
da vi flyttade in. Det var
otroligt varmt, grasmattorna
var precis sadda och vatten-
spridarna i full gang. Mamma
drog av mig paltorna sa att
jag kunde springa in och ut i
det svalkande vattnet. Att den
spirande grasmattan tog stryk
av det fanns inte en tanke pa i

mitt tvaariga huvud, och inte i mammas heller,
tydligen. I alla fall inte innan en granne med
myndig och bister stimma talade om det for
henne. Da var det slut pa det roliga.

N =

Mossan var ett supermodernt kvarter nar det byggdes 1966 och
de som bodde dar I&g inte steget efter. Har &r forfattaren med sin
mycket modemedvetne far.



P& Mossan fanns det folk av alla slag och
de flesta var vildigt snélla mot oss barn. Jag
minns sérskilt fru Olsson pa nedre botten i
var trappuppgang. Hon bjod alltid pa saft och
bullar pa altanen, samtidigt som hennes man,
herr Olsson, satt i en solstol och lyssnade
pa marschmusik pad grammofon, ofta ikladd
uniformsbyxa med hingslen 6ver en bar, blek
och rund 6verkropp. Vi hade véldig respekt for
honom, men han var bra, i alla fall bra mycket
béttre &n den musik han lyssnade pa.

Annat var det med kérringen Nilsson, dven
hon pé nedre botten, men i trapphuset bredvid.
Hon télde nog inte barn och sa fort det var
dags for fotbollsmatch pa grismattan mellan
trappingangarna, stod hon i fonstret hyttande
med néven och viftade med kdppen. Hon var
inte s kul tyckte vi, men det var ddremot
vaktmastaren. Han var alltid glad och om vi
inte var for manga ungar som héingde honom
i hasorna kunde vi fi titta in i panncentralen
eller sopa lite sand, det kdndes bade spiannande
och vuxet. En gang fick jag till och med aka pa
flaket pa hans flakmoppe, det var stort.

Dagens ungdomar kan nog inte begripa
hur manga barn som sprang omkring och lekte
pa Mossan, det var barn 6verallt och de storre
barnen var man lite rddd for. Sérskilt de som
bodde pé andra sidan lekparken, pa Tallvigen-
sidan, dem hade man ingen riktig koll pa, for
de bodde ju sa langt bort. Det masta ha varit
minst 150 meter.

En otroligt spannande plats for oss smagrab-
bar var kéllaren pa 24:an, dir fanns ndmligen
kvarterets skyddsrum. Den som pa egen hand
vagade ga igenom de ringlande korridorerna
som utgjorde skyddsrummet, fick otrolig

Flygfoto 6ver den del av mossan som nu rivits.

respekt av oss andra. Om de gjorde det med
lyset slackt blev de legender, atminstone
resten av veckan.

Men det var de forsta tio &ren som var riktigt
bra, sedan véxte vi ungar upp och vérlden blev
storre, samtidigt som den krp sig allt ndrmare
vart trygga och mammatéta kvarter.

1976, efter bra precis tio ar flyttade vi
fran Mossan. Det var inte ldngre samma
folkhemstrygga plats som det var bara tio ar

www.faxeholmen.se

tidigare. Det berodde kanske inte sa mycket
pa sjdlva Mossan i sig, dér var det mesta som
vanligt och ménga av dem som bodde dér nér
det byggdes bodde kvar. Vad fordndringen
bestod i vet jag fortfarande inte riktigt, bara
att det blev annorlunda pa nagot vis.

Trots det kommer jag alltid att halla min-
net dver Mossan hogt, for det var trots allt
paradiset pa jorden.

Gunnar Lidén
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TAVLING

Vad kan du om
Soderhamn och

Faxeholmen AB @

Vilket ar blev de tidigare
stiftelserna Soéderala bostader
och Soderhamns bostader ett
bolag; Faxeholmen AB?

1 1971
X 1964
2 1995

~

Vart i S6derhamn och vilket
bostadsomréade ar det har?

Testa dina kunskaper har!

En del svar hittar du i detta nummer
av Hyresvarlden, andra fragor ar lite
klurigare...

Det tre forst 6ppnade ratta svaren
vinner en varsin trisslott!

( Vad lag det tidigare dar \

2 bostadsomradet Skytten
ligger idag?

1 Skjutbana
X Soptipp

K 2 Handelstradgard J

@ )

4 Vad Hette arkitekten som
ritade kvarteret Tallbacken,
Soéderhamn?

1 Gustav Hultgvist
X Heino Krabu

2 Cyril Stackell
\_ _

4 )

Vad heter ordféranden i
5 Faxeholmen AB:s styrelse fran
och med juni?

1 Kenth Pudas
X Urban Wigren
2 Stig Wigren
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Vart i S6derhamn och vilket
bostadsomréade ar det har?
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Tre nya moderna
lagenheter i Bananen

Just nu pagar arbetet for full med att
fardigstélla tre helt nya lagenheter i
kvarteret Bananen. Inom kort kommer
tva tvdor och en etta att sta klar for
inflyttning.

— Vi bérjade bygga om i bérjan av
februari och det bara nagra veckor kvar
till dess att vi ska ha en 6ppen visning
pa dem, sager Therese Strandell,
teknisk chef pa Faxeholmen.

Lagenheterna det ar fraga om byggs
upp i vad som tidigare var kontor och
lokaler. Lokalerna har nu statt tomma en

langre tid och med tanke pa att det alltid

Jan-Olov "Tjalle” Flodberg p& Bergners
Fargcenter lagger golven.

behovs sma ldgenheter i centrala lagen
beslot man sig for att bygga om dem.
Uppdraget att rita om lokalerna hamnade hos
Therese Strandell, som efter en del planerande
och ritande fick ihop tre toppmoderna ldgen-
heter, en etta och tva tvaor.
—Jag fick lov att anpassa mig
till de ytor och viggar som
redan fanns. Det blev lite
pusslande fram och tillbaka,
men det gick riktigt bra,
sdger hon.

Att ldgenheterna byggs i
gamla kontorslokaler méarks
inte och vil inne i dem kénns
de véldigt naturliga. Vet
man inte hur det ligger till,
ar det omojligt att forsta att
lagenheterna inte funnits dar
hela tiden. Den storsta tvaan
ar pa hela 75 kvadratmeter
och har férutom balkong mot
gatan dven ett stort badrum
med tvéttmaskin och tork-
tumlare. Den andra tvdan
ar pa 60 kvadratmeter, dven
den med balkong och et-
tan miter 40 kvadratmeter.
—Ettan har ingen balkong men
i6vrigt ar den lika fin som tva-

Oppen Visnin
lérdag 28/5 k) 12-15

orna. Allahardiskmaskin ochmoderninredning.
Ar du intresserad av att ta dig en nérmare titt
pa de nya ldgenheterna ar du vilkommen pa
Faxeholmens Oppna visning l6rdag den 28
maj klockan 12-15.

Therese Strandell diskuterar méleriarbeten tillsammans med Carina
Hansson p& Ostberg Méleri AB.
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Faxeholmen ska sluta
elda for krakorna

Under de narmaste aren kommer
Faxeholmen att dra igdng det storsta
energieffektiviseringsprogrammet
nagonsin.

— Med start under aret kommer
vi att se dver en rad funktioner
och installationer for att fa ner
energikostnaderna, sager Petri Berg.

Det basta och effektivaste sittet att komma
till rdtta med ineffektiva energisystem &r
att byta ut gamla system mot moderna 10s-
ningar. Forutom att f4 en radikalt minskad
energiforbrukning uppnés dven en rad andra
fordelar. En viktig effekt &r att Faxeholmens
miljopaverkan minskas, samtidigt som man
far betydligt battre driftsekonomi.

— En stor fordndring kommer att mérkas
i ldgenheterna, eftersom inomhusklimatet
blir béttre och lattare att kontrollera, sdger
Petri Berg.

Arbetet med att energieffektivisera fast-
igheterna har delvis redan paborjats genom
en forstudie som visar pa stora forbattrings-
mdjligheter. Nu véntar en totalanalys under
kommande vinter av hela bestandet, bland
annat genom temperaturmédtningar och tek-
niska analyser.

Att energieffektivisera ett sa pass stort fast-
ighetsbestand som Faxeholmens &r en grann-
laga uppgift och arbetet kommer att paga
under nagra ar. Energiprojektet kommer att
goras 1 samarbete med kommunens tekniska

avdelning. Aven kommunens fastigheter som
till exempel skolor och kontor kommer att
genomga energieffektivisering.

— Sammanlagt kommer hela projektet att
kosta over 50 miljoner kronor, sédger Petri
Berg.

Det kan tyckas vara stora summor, men
som ett direkt resultat av effektiviseringarna
kommer Faxeholmen att spara in tva till tre
miljoner kronor per ar som kan anvindas till
att underhalla bostadsbestandet.

— Det &r en stor investering, men vi réknar
hem hela investeringen inom sju &r men
framforallt ha méjlighet till en hdgre under-
hallstakt , sédger Petri Berg.
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Fixar fonster och fasader

Faxeholmen har fatt en del kritik for
att underhallet av vissa fastigheter
har slapat, och i vissa fall kan kritiken
ha varit befogad. Anledningen till att
Faxeholmen skjutit pa en del planerat
underhall beror pa att man har haft
nagra tuffa &r. Men nu har det ljusnat
ekonomiskt och i &r har Faxeholmen
avsatt fem miljoner kronor i planerade
underhall och insatser.

Med start under sommaren kommer
Faxeholmen att pabdrja nagra stora under-
héllsprojekt. Ett par hundra ldgenheter ska fa
renoverade fonster och tva bostadsomraden
kommer att fa en rejél ansiktslyftning.

Faxeholmen har sett 6ver underhallsbehovet
pa fastigheter och ldgenheter och redan med
start under sommaren kommer tva bostads-
omraden att mélas om.

— Vi kommer att mala om tvéa bostadsomra-
den, ett i Ljusne och ett Stratjara, sdger The-
rese Strandell, teknisk chef pa Faxeholmen.

De adresser som ska fa ny farg pa fasaderna

ar Skiljarvigen 2-16 i Ljusne samt Sandvégen
2-8,3-17, Trekantsvédgen 2-24 och Parkvéigen

6-12 i Strétjéra.

200 fénster ska renoveras.

Dir det behdvs kommer man éven att byta
ut delar av panelen.

Det andra stora projektet som drar igang
under sommaren dr renovering av fonster
pa 200 ldgenheter i kvarteret Rosen och
Snickaren.

— Vi kommer att kld in fonstren med alumi-
niumprofiler, sdger Therese.

Att renovera fonster pa det séttet har re-
dan gjorts pa en rad fastigheter bland annat
pa Bananen och det &r ett effektivt sitt att
snabbt fa snygga fonster, dessutom blir de
underhéllsfria.

Vid sidan om fonsterrenoveringarna kommer
balkongerna att bli ommalade.

— Det kommer att bli riktigt snyggt, sédger
Therese.

Forutom de stora projekten med ommaélning
i Ljusne och Stratjira och fonsterrenoveringar
kommer Faxeholmen att géra insatser lite var
stans i fastighetsbestandet.

— Men vi ér inte riktigt klara med var vi ska
borja, sdger Therese.



Bor man i hyresritt sa har man grannar,
och dven om grannsdmjan for det mesta ér
god, hdnder det att man irriterar sig pa sin
granne. Over hilften av alla hyresgister
har vid nagot tillfélle irriterat sig pad en
granne, det visar en enkét som tidningen
Hemé&Hyra har gjort bland 1 000 hyres-
géster.

Den absolut vanligaste kéllan till irrita-
tion dr ovésen av olika slag, det ansag hela
69 procent av de tillfragade. I 6vrigt var det
inte mycket som var stérande. Ostiddade
tvittstugor dr ndgot man kanske tror dr en
kélla till irritation, men det &r inte sa farligt.

Klagande grannar

Endast sex procent av hyresgdsterna ansag
att det var ett problem.

Andra kéllor till irritation &r otrevliga
och gnilliga grannar, grannar som stror
om kring saker och skrépar ner och gran-
nar som roker.

Dessutom visade undersdkningen att
dldre hyresgéster dr mer toleranta dn yngre.
Bland hyresgéster ver 70 ar var det sa
manga som 73 procent som aldrig irriterat
sig pa ndgon granne. For aldersgruppen
30-44 ar var det i det tvartom, dar hade 71
procent vid négot tillfélle irriterat sig pa
nagon av grannarna.

www.faxeholmen.se

Har du
bott hos

0ss lange?

Har du hyrt lagenhet hos Faxeholmen i 40 ar
eller mer? Det vill vi fira med en géva for att
visa var uppskattning. Du kan ha bott i olika
lagenheter under tiden, men hyresavtalet ska
ha gillt en obruten tidsfoljd i minst 40 &r och
du far inte ha nagra betalningsanmérkningar
hos oss. Métningen gors i juni och gavan kom-
mer till Dig under samma manad.

J

Valkommen till Hyrestorget

Vi vill att var ldgenhetskd, Hyrestorget, alltid
ska vara aktuell och att ni som &r intresserade
av att fa en ldgenhet inte ska behdva vénta
langre n nodvéandigt. Lagenhetskon ér dven
ett viktigt verktyg for oss, eftersom det &r dir
vi kan se var kommande hyresgister vill bo.

Ar du intresserad av att std i var bostadskd
maste du registrera dig pa var hemsida under
Hyrestorget. Har du ingen dator eller tycker
att det ar krangligt att registrera, dr du vilkom-
men till oss, sa hjélper vi dig.

manaders period och uppdatera dina uppgifter,
i annat fall kommer du att avregistreras.

Du som stér i bostadskén maste gé in pa ditt
konto pa Hyrestorget ndgon gang inom en 14
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Sugen pa sommarjobb?
Faxeholmen kommer under sommaren att anstilla ett antal
sommarjobbare med start den 20:e juni och sex veckor framéat. Som-
marjobben dr férdelade pa tva treveckorsperioder och du kommer att
fa jobba med yttre underhall som till exempel skétsel av gronomraden
och andra gemensamma utrymmen som ska fixas till och hallas efter.
Du som &r mellan 16 och 19 ar och vill soka sommarjobb hos oss
ska skriva ner nagra korta rader om vem du &r och vilken period
du vill jobba. Mejla sedan in din ansdkan till info@faxeholmen.se
Din ansdkan vill vi ha senast den forsta juni.

o
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VALKOMMEN ATT
LEVA, BO & VAXA.
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Ny hemsida

I samband med att vi inférde var nya organisation har vi d&ven gjort
om var hemsida i grunden. Den nya hemsidan &r lattnavigerad och
innehéller allt du behdver veta om oss.

Hér kan du gora allt fran att registrera dig i var lagenhetsko, soka
bostédder och lokaler till att soka nyttig information.

\_ J
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Faxeholmen AB
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Boservicetelefon 729 50
Telefontid 7.00-16.00

Hit kan du vanda dig med fragor om ditt boende,

men aven vid felanmalan.

INFORMATION OM FAXEHOLMEN AB

|

-

Du kan aven goéra felanmalan via var hemsida.

Jourtelefon 0270-729 29 efter kl. 16.00 vid
akuta arenden.

Véara bostadsomraden &r uppdelade i 4 olika omraden. Varje omrade har en
omradesansvarig och ett husvardsteam. Omradena ar uppdelade enligt nedan.

Soder:
Ljusne
Sandarne
Stugsund
Broberg
Falnas

Husvardsteam:
Leif Carlsson
Janne Séderman
Olle Tjernberg

Norr:

Trono
Vagbro
Norrberget
Bergbacken
Stamvéagen
Skytten

Husvardsteam:
Christer Olsson
Kym Eklund

Curt Andersson

Omradesansvariga:

Vaster och

Centrala S6derhamn

Norr och Soder

Vaster:
Bergvik
Stratjara
Mohed
Marma
Soderala

Husvardsteam:
Mats Kuvist

Bjorn Johansson
Janne Nyman

Hans Sundberg

Mats Jonsson

==}

Centrala S6derhamn:
Bananen

Siskan

Pilen

Nejlikan

Lagern
TRR/Villastaden
Melonen

Snickaren
Tallen/Renlaven/Enriset
Granen

Lénnen

Husvardsteam:
Mikael Blomkuvist
Yvonne Olsson
Urban Larsson
Britt-Marie Larsson

Uthyrningen och Bobutiken:
Man-Tors 8.00-16.00

Fre 8.00-15.00

Lunchoppet alla dagar

Pa var hemsida: www.faxeholmen.se finns mycket 6vrig
information att Iasa som underlattar ditt boende.



